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O que ocorre? 

Permitir alterar situação cliente inativo; 

 

O que fazer para resolver? 

CFG; 

 

Onde e como fazer para resolver? 

 

• Abrir o módulo: CFG; 

• Caminho: CFG>> Cadastros>>Usuários>> Perfil de Usuários;   

 

• Ao tentar alterar o tipo de situação do cliente o campo consta INATIVO. 
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• Ao abrir o perfil do usuário selecionar o usuário que não está com a permissão e no campo guia de configurações selecionar 

Clientes/Fornecedores; 

 
 

 

 

• Após selecionar a flag o campo é habilitado para edição. 
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