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O que ocorre? 

Socket Error # 10060 Connection timed out ao fazer o envio de faturas; 

 

O que fazer para resolver? 

CFG; 

 

Onde e como fazer para resolver? 

 

• Abrir o módulo: CFG; 

• Caminho: CFG>> Utilitários>>Configurações>> Configurações Gerais/  aba Envio de E-mais  ou CFG>>Utilitários>>Configurações>>FIN>>Faturamento/ 

aba envio de E-mails; 

• Os caminhos mencionados acima dependeram muito de onde esta configurado seus dados de e-mails preenchidos. 

 

 

 

• Ao tentar  fazer o envio de faturas esta ocorrendo a mensagem de falta de conesão com o servidor: 

 
 



       Banco de Soluções 
• Antes de tudo deve verificar se houve alteração de senha ou de e-mail, caso houver deve realizar as alterações dentro do local 

mencionado acima que fica no CFG. Caso não tenha tido nenhuma alteração deve fazer o seguinte: 

 

 

• Abrir a configuração onde esta configurado os dados de envio e informar a porta padrão :587 

 
 

 

 

• Após isso pode salvar e realizar o envio novamente que as faturas serão enviadas com sucesso. 

 
 

 

          FIM 


