
       Banco de Soluções 
O que ocorre? 

Como realizar a inutilização da numeração de uma NF-e? 

 

O que fazer para resolver? 

Muitas vezes ocorre problemas na Aprovação das Notas Fiscais Eletrônicas, e ela precisa ser excluída do sistema e para a 

sequência não ficar com este número faltando, e sem uma justificativa, é usado a opção Inutilização da Numeração. 

 

Onde e como fazer para resolver? 

 
A inutilização da Numeração de NF-e, pode ser realizada pelo caminho:  Trucker->Relacionamento->Comercial->NF-e-

>Inutilização de Numeração de NF-e), preencher os dados e clicar em "Solicitar", ele lhe retornará um número de protocolo 

confirmando a Inutilização e será gravado um XML na pasta de Notas (No Servidor). 

 
Inutilização da Numeração de NF-e 

 

A inutilização da numeração de NF-e  é importante para comprovar fiscalmente o que ocorreu com a sequência faltante 

no sistema, ela deve ser realizada sempre que um NF-e tenha sido excluída, ou ainda, caso ocorrer alguma falha 

sistêmica que resulte na perda dessa numeração, pois para os órgãos competentes, sempre deverá ser justificada a falta 

de uma numeração.  

Esse processo pode ser realizado pelo caminho: (Trucker->Relacionamento->Comercial->NF-e->Inutilização de 

Numeração de NF-e). 

 

  



       Banco de Soluções 
Na tela de Gerenciamento de Inutilização de Numeração de NF-e, deverá clicar em INCLUIR. 

O sistema abrirá a tela Inutilização de Numeração de NF-e, nesta deverá informar no campo INICIAL e FINAL a 

numeração da NF-e que está sendo inutilizada, e na justificativa o motivo da sua inutilização. 

A Justificativa deverá ter no mínimo 15 caracteres, assim que digitá-la, poderá clicar em: Solicitar. 

 

 


