
       Banco de Soluções 
O que ocorre? 

“Não existe CFOP de devolução cadastrada no parâmetro de Entrada/Saída” 

 

O que fazer para resolver? 

Configurar o Parâmetro de Entrada/Saída 

 

Onde e como fazer para resolver? 

 

Ao lançar uma nota fiscal de devolução, é gerado a mensagem “Não existe CFOP de devolução cadastrada no parâmetro de 

Entrada/Saída”. 

 

Vamos acessar a tela de cadastro, e localizar o parâmetro de entrada/saída utilizado na nota original. 

 

Trucker->Cadastro->Fiscal->Parâmetros de Entrada/Saída 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



       Banco de Soluções 
Vamos editá-lo e localizar o campo de CFOP de devolução. 

 

 
 

 

Após localizamos, basta inserir o código da CFOP. Lembrando, o pré-fixo da CFOP não irá no campo, exemplo: 

 

2.202 > 2 (Pré-fixo devolução) – 202 (CFOP) 

 

Realizado as alterações, basta gravar o parâmetro de Entrada/Saída e emitir a nota de devolução. 

 


