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O que ocorre?

“Nao existe CFOP de devolugao cadastrada no parametro de Entrada/Saida”

O que fazer para resolver?

Configurar o Parametro de Entrada/Saida

Onde e como fazer para resolver?

Ao lancar uma nota fiscal de devolucdo, é gerado a mensagem “Nao existe CFOP de devolugdo cadastrada no paréametro de
Entrada/Saida”.

Vamos acessar a tela de cadastro, e localizar o pardmetro de entrada/saida utilizado na nota original.

Trucker->Cadastro->Fiscal->Parametros de Entrada/Saida
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Vamos edita-lo e localizar o campo de CFOP de devolugao.
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Apos localizamos, basta inserir o codigo da CFOP. Lembrando, o pré-fixo da CFOP né&o ird no campo, exemplo:

2.202 > 2 (Pré-fixo devolugdo) — 202 (CFOP)

Realizado as alteragdes, basta gravar o parémetro de Entrada/Saida e emitir a nota de devolugéo.



