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FUNCIONALIDADE
O cadastro de Tipo de Retorno é o que classifica os motivos de retorno, o mesmo é cadastrado para especificar qual a

informacdo os motivos tém objetivo de passar, independentemente de sua descricao.

PESQUISAR e INSERIR
Para pesquisar os tipos cadastrados basta dar um F8 ao acessar a tela, para inserir de um F6 para inserir novo registro,

digite o cédigo e a descricdo.

ATIVO



4 Senior

Banco de Solugdes

A opcdo: Ativo, quando marcada permite a utilizacdo do tipo de retorno e sua associagao aos motivos de retorno,
guando desativado, o sistema pode apresentar mensagem de erro na integracao de EDI, pois ndo serd possivel integrar e

validar motivos de retorno que estejam associados ao mesmo.

OBS:
Antes de cadastrar um novo tipo de retorno é necessario informar o suporte ou desenvolvimento da Sythex, uma vez

que, os tipos de retorno tém configuracdo interna referentes aos agentes de EDI.



