
       Banco de Soluções 
O que ocorre? 

 

Ao tentar realizar a Separação de Onda pelo Coletor o sistema apresenta a seguinte mensagem exemplo: 

 

 
 

 

 

O que fazer para resolver? 

Quando esta mensagem é apresentada, significa que o usuário não está Vinculado na Região em que a Onda está solicitando a 

Separação. 

Para realizar este vinculo, acesse o seguinte menu na aplicação Enterprise: 

Cadastro -> Armazém - > Região de Armazenagem  

Pesquise a Região de Separação e ao encontrar, clique no botão [Usuários]. Pesquise o usuário e ao localiza-lo, vincule este na 

Região de Armazenagem. 

 

 

 

Onde e como fazer para resolver? 

 

Segue uma imagem ilustrativa de como efetuar o vínculo: 

 


