
       Banco de Soluções 
O que ocorre? 

Como Consultar uma NF-e que geramos Conhecimento? 

 

O que fazer para resolver? 

Terá que acessar no sistema o caminho:  Operacional->Expedição->Documentos de Remetente->Gerenciamento, Módulo 

Operacional. 

 

Onde e como fazer para resolver? 

 

 

Será necessário acessar a tela: Gerenciamento de Documento de Remetente, informar o campo Data Inicial e Final, após informar o 

número da NF-e, caso não tiver, poderá filtrar sem essa informação. 

 

 
 

 

 

 

 

 


