
       Banco de Soluções 
O que ocorre? 

Liberar documentos utilizados em uma viagem. 

 

O que fazer para resolver? 

Apontaremos uma ocorrência para liberar o documento. 

 

Onde e como fazer para resolver? 

 

Trucker->Operacional->Tráfego->Gerenciamento de Tráfego 

 

Vamos filtrar a viagem que o documento será liberado. 

 

Após filtrar iremos selecionar o botão Ocorrências. 
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Ao selecionar o botão de ocorrências, será aberto a tela de Ocorrências de Viagem com isso vamos selecionar o botão 

Entregas/Carregamentos. 

 

 
 

Agora vamos selecionar o documento da viagem que deseja liberar, e vamos a pontar a ocorrência do tipo Não entregue. 
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Vamos inserir a ocorrência do tipo Não Entregue, e gravar. 

 

 

 
 

Vemos que nas ocorrências será apontado a que criamos agora. 

 

 
 

Feito este processo, o documento poderá ser incluído em outra viagem novamente. 


