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O que ocorre?

Ao tentar realizar a exclusdo de um CTRB/RPA apresenta a seguinte mensagem:

“Este CTRP/RPA nao podera ser cancelado/excluido pois ja foi integrado com a Folha de Pagamento”

O que fazer para resolver?

Acessar o médulo FPG e excluséo a integracédo do CTRB/RPA com o FPG.

Onde e como fazer para resolver?

e Abrir o modulo: FPG - Folha de Pagamento;

e Acessar a rotina: Utilitarios >> Importagéo >> Movimento do Freteiro >> Importacéo;
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Nesta rotina o usuario deve filtrar o movimento a ser excluido selecionando o Exercicio e o Motorista;
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e Apos realizar o filtro, basta selecionar o movimento a ser excluido e clicar em cima do mesmo com o botéo direito do

MOouse;

e Depois disso é sé clicar na opgédo “Excluir Movimento”;
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Feito isso ird apresentar a mensagem “Deseja Excluir o Registro?” onde o usuario deve clicar em “Sim”;
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Realizar a exclusdo no modulo FPG, o usuario deve acessar o médulo FTR;

Neste mddulo o usuario deve acessar a rotina “Movimentagdes >> CTRB/RPA >> Emissao”;
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Nesta rotina o usuario deve filtrar a CTRB/RPA a ser excluida e abrir a mesma;
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e Lembrando que se tiver outras CTRP/RPA no periodo o usuario deve realizar a integragcdo com o médulo FPG
novamente, conforme de costume.
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