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O que ocorre? 

Habilitar empresa para faturar conhecimentos a pedido; 

 

O que fazer para resolver? 

Configurar permissão no CFG 

 

Onde e como fazer para resolver? 

 

• Abrir o módulo: CFG; 

• Acessar a rotina: Cadastros>Usuários >Perfil do Usuário;  

• Deve acessar a rotina de perfil de usuário selecionar o grupo de configurações Faturamento, em seguida selecionar a aba 

faturar conhecimentos e selecionar o código da empresa que deseja dar permissão; 

 
• Veja que ao filtrar a Empresa 1 não é localizado nada; 
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• Acessar rotina abaixo; 

  
 

 

• Filtrar o usuário que deseja dar a permissão de faturar; 

 
 

 

• Após localizar o usuário deve selecionar o grupo de configurações FATURAMENTO em seguida abrir a aba ATURAR CONHECIMENTOS. Veja que agora realizar 

a liberação da empresa de código 1; 
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• Após liberação da Empresa 1, é filtrado os conhecimentos; 
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