
       Banco de Soluções 
O que ocorre? 

Configurar Natureza de carga específica por cliente 

 

O que fazer para resolver? 

Configuração no CFG para dar permissão e cadastramento na negociação do cliente 

 

Onde e como fazer para resolver? 

 

 

Módulo CFG: Acesse Cadastros / Usuários / Vinculação entre Funcionários e Usuários 

Verifique qual o perfil que o usuário está configurado

 
 

Neste exemplo, é o Perfil 1 
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CFG: Acessar o Perfil do usuário que emite CTe 

Cadastros / Usuários / Perfil de Usuário

 
CFG: Após acessar o perfil do usuário siga os seguintes passos: 

1º: Grupo de configurações = Emissão de Conhecimentos 

2º: Campo Validação de Campos e subguia Configuração 1 

3º: Natureza de carga de clientes = perguntar ao usuário se aceita outras naturezas de carga 
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Módulo COM: Cadastros / Tabelas de Frete / Negociação com Clientes 

 
 

COM: Guia Informações técnicas / Cadastro técnico / Informações sobre o produto 

Realizar o cadastro do produto e sua respectiva natureza
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Módulo EXP: Emissão de conhecimento 

Quando digitado no CNPJ do Remetente a qual realizou o cadastro de natureza de carga e negociação, automaticamente 

irá carregar  a respectiva natureza 

 

 

 

 

 


