
       Banco de Soluções 
O que ocorre? 

Ao processar uma coleta, o sistema não está exportando a autorização de embarque. 

Ocorre quando / onde se aplica: 

Processar coleta 

 

O que fazer para resolver? 

Para que a autorização de embarque seja exportada, é necessário realizar a configuração da ação no depositante: 

     1. Vá na tela "Depositante" e filtre o depositante da nota fiscal; 

     2. Clique em "Alterar". No menu "Exportação", vá na área de "Exportação"; 

     3. Na configuração "Autorização de Embarque", selecione o método que será feito a exportação (banco-a-banco, txt, 

etc.. Imagem 1); 

     4. Clique em salvar. 

Assim, nas próximas coletas que forem processadas, será exportado a autorização. 

 

Onde e como fazer para resolver? 

Imagem 1: 

 


